Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara adatvédelmi
tajékoztatoja az Online ligyfélszolgalaton inditott bankkartyas fizetés
igénybevételével kapcsolatban, az OTP SimplePay alkalmazas
hasznalataval

1. A SIMPLEPAY FIZETES MENETE
A SimplePay Online Fizetési Rendszert az OTP Mobil Kft. —az OTP Csoport tagja — lizemelteti.

A SimplePay Online Fizetési Rendszert igénybevevd Felhasznalok a SimplePay hasznalataval
egyszeriien ¢és biztonsagosan tudjak fizetni valojukat bonyolitani a SimplePay feliiletén, mely az OTP
Bank fizet6oldala.

A fizetés folyamata megegyezik a bankok hasonlo szolgaltatasa keretében kinalt fizetési eljarassal. A
felhasznald kartyabirtokos biztonsagat szem el6tt tartva a SimplePay folyamatosan figyeli a
tranzakciokat és a nem vart események megel0zésében segitséget nyujt.

Az Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara a kartya és a mogotte allo szamla adataiba
betekintést nem nyerhet, arr6l informaciot nem kap.

A SimplePay bankkartyas fizetésre a felhasznaloknak kétféle lehetéségiik van:

o Regisztralt kartyaval: Azok a Felhasznalok, akik regisztraltak a kartyajukat a SimplePay
feliiletén, a SimplePay fiokba bejelentkezve a kartyaadatok ujboli megadasa nélkil tudnak
fizetést kezdeményezni.

o Fizetés kartyamentés nélkiil: A Felhasznalonak valamennyi jovébeni fizetésnél tjra meg kell
adnia a bankkartya adatait. A tranzakcio 1épései:

o A 'Fizetés "gombra kattintva On atkeriil a SimplePay fizetési oldalara, ahol a
bankkartya adatok megadasaval el tudja inditani a tranzakciot.

o A kartyaadatok megadasat kovetden kérjiik, ellendrizze az adatok helyességét!

o A tranzakcio feldolgozasa elindul a banki feldolgozo6 rendszerekben.

o A fizetés eredményérél On e-mail Gtjan is értesitést kap, valamint visszairanyitjuk a
szolgaltato oldalara.

Elfogadott kartyatipusok:

VISA VISA

Electron

maestro

Figyelem! A Maestro és Visa Electron kartydk esetében a kibocsaté bank hatirozza meg a kartya
internetes hasznalatit. Amennyiben a kibocsaté bank engedélyezte, abban az esetben rendszeriink
képes elfogadni.

BIZTONSAG

Online fizetés soran a kért adatok megadasat kovetden a Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és
Iparkamara fizetést el6készitd oldalardl a SimplePay biztonsagos fizetdoldalara kertil at a Felhasznalo,
ahol a fizetéshez sziikséges kartyaadatokat sziikséges megadni. A SimplePay fizetdoldal adattartalmarol
a Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara nem szerez tudomast, mivel az téle fliggetlen
és védett internetes oldal.



2. A BACS-KISKUN VARMEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA TAJEKOZTATOJA

A GDPR 13. cikke alapjan a Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi ¢és Iparkamara kotelessége
tajékoztatni az érintetteket, amennyiben toliik barmely személyes adatot gylijteni szandékozik. A
SimplePay fizetés esetén jelen adatkezelési tajékoztatoban adjuk meg a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos informaciokat.

2.1. AZ ADATKEZELO, AZ ADATKEZELO KEPVISELOJE ES ELERHETOSEGE

Adatkezel6 megnevezése

Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és
Iparkamara

11/b

Székhely/Telephely 6000 Kecskemét, Arpad korut 4.
Cégjegyzékszam 0018345007
Adodszam 18345007-2-03
Nyilvantartd cégbirdsag Kecskeméti Torvényszék Cégbirdsaga
Kozponti E-mail cim titkarsag@bkmkik.hu
Telefonszam 76/ 501-500
Képviseld Sipos Zsolt
Az adatkezel6 kirendeltségei
Kirendeltség cime e-mail cim
Bajai kirendeltség 6500 Baja, Toth Kélman u. bkmkikbaja@t-online.hu

Kalocsai kirendeltség

6300 Kalocsa, Buzapiac tér 10.

bkmkikkalocsa@t-online.hu

Kiskunhalasi kirendeltség

6400 Kiskunhalas, Szilady
Aron u 31.

bkmkikhalas@t-online.hu

2.2. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO NEVE, ELERHETOSEGE

Adatvédelmi tisztviselO neve

Dr. Kassai Laszlo

Adatvédelmi tisztvisel0 E-mail cime

adatvedelem@bkmkik.hu

Adatvédelmi tisztvisel0 telefonszama

76/ 501-500

2.3. AZ ADATKEZELES CELJA, AZ ADATKEZELES JOGALAPJA ES A KEZELT SZEMELYES
ADATOK KATEGORIAI

On az online iigyfélszolgalaton torténd bankkértyas fizetéssel Onkéntesen elfogadja az online
bankkartyas fizetés hasznalati feltételeit. A hasznalati feltételek elfogadasaval On az adatkezeléshez,
illetve adattovabbitashoz is hozzajarulasat adja az alabbiak szerint.

Bankkartyas fizetés soran Ont az OTP Mobil SimplePay biztonsagos fizetdoldalara (,,0TP SimplePay’)
iranyitjuk. A fizetés kozvetleniil az OTP Mobil Kft. altal lizemeltetett, nemzetkdzi kartyatarsasagok
szabalyai €s biztonsagi eldirasai szerint miikodo oldalon torténik. Az atiranyitaskor az Adatkezel6 online
igyfélszolgalata az OTP SimplePay iizemeltetdje, az OTP Mobil Kft. szdmara atadja a kovetkezo
tablazatban szerepl6 adatokat.



AZ

ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES
JOGALAPJA
3D Secure szolgaltatassal Név, telefonszam, e-mail cim,
kapcsolatos adatok kezelése szallitasi cim, szamlazasi cim, a fizetd
(Az Internetes biztonsdgi koéd (3D online vasarlasa soran hasznalt
Secure Code) bongész6jébdl gyljtott adatok:
szolgaltatds keretében internetes o Accept http fejléc értéke, amely az
vasdrlas esetén a kdrtyabirtokos a formatum, ami a http kérés ,
kap egy kiilon biztonsagi kédot torzsében megjelenik ~ Az adatkezelés
(hasonléan az iizletekben térténd « hasznalt bongészo és operacios rendszer jogalapja a GDPR

vasarlds alkalmdval megadando
PIN kodhoz), amelyet a CVC/

CVV kodon feliil azonositdsként
meg kell adnia, amennyiben az

érintett elfogadohely (kereskedo)
a bankkartya-elfogadds sordn

alkalmazza az Internetes
biztonsagi kod (3D Secure)
szolgdltatdst.)

neve ¢s verzidszama, alap-

értelmezett nyelve

* a bongészo forras IP cime

* a bongészo tud-e java kodot futtatni

* a bongészo nyelve

* a bongészo szinmélysége

* a bongészo képernydjének magassaga

* a bongészo képernydjének szélessége
a bongész6 id6zondja

6. cikkének (1)
be- kezdésének a)
pontja
(érintetti hozzajarulas).

SimplePay szolgaltatasban
fizetési tranzakcio le-
bonyolitasa, kovetése,

nyilvantartasa

Név, telefonszam, e-mail cim, tranzakcid
Osszege, IP cim, tranzakcié datuma ¢és
idépontja, szallitasi cim, szamldzasi cim,
Adatkezelénél  Simple-Pay  szolgéltatason
keresztiil torténd fizetés soran mentett
bankkartya adatai (tokenes kartyatarolas):
szama, lejarati datuma, CVV koédja, bank-
kartyan szerepld név

Az adatkezelés
jogalapja a GDPR
6. cikkének (1)
be- kezdésének a)
pontja
(érintetti hozzajarulas).

SimplePay szolgaltatasban
fizetési tranzakciokkal
kapcsolatos iizenetek,
értesitések, visszaigazolasok
kiildése

Név, e-mail cim

Az adatkezelés
jogalapja a GDPR
6. cikkének (1)
be- kezdésének a)
pontja
(érintetti hozzajarulas).

SimplePay szolgaltatasban
fizetési tranzakcio

Név, telefonszam, e-mail cim, tranzakcid
Osszege, I[P cim, tranzakci6 datuma ¢és
idépontja, szallitasi cim, szamldzasi cim,
Kereskedonél  SimplePay  szolgaltatason

Az adatkezelés
jogalapja a GDPR
6. cikkének (1)

authorizicioja, Vevé azo- keresztiill torténd fizetés sordn mentett be- kezdésének a)
nositasa bankkartya adatai (tokenes kartyatarolas): pontja
szama, lejarati datuma, CVV  kodja, (érintetti hozzajarulas).
bankkartyan szereplé név

SimplePay szolgaltatasban
fizetési csalas monitorozasa és
megelozése, fizetési csalassal
kapcsolatos jog- és igényérvé-
nyesités

Név, telefonszam, e-mail cim, tranzakcid
Osszege, IP cim, tranzakcié datuma ¢és
idépontja, szallitasi cim, szamlazasi cim

Az adatkezelés
jogalapja a GDPR
6. cikkének (1)
be- kezdésének a)
pontja
(érintetti hozzjarulas).

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a bongész0 adatok atadasa az alabbi, erds iigyfél hitelesités

teljesitéséhez sziikséges:

e A bongész6 és operacios rendszer beallitasai alkalmasak a 3D Secure 2. x szabvany altali

authentikacios feliilet hiba nélkiili megjelenitésére (hasznalhatdsag)

e A bdngészo beallitasai alapjan kizarhato az in. bot altali hasznalat (csalas-megeldzés)

e A bongészo sériilékenységnek lehet kitéve nem naprakész szoftver hasznalata miatt (java
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engedélyezés — internetbiztonsag)

Tajekoztatjuk, hogy az OTP SimplePay oldalon megadott adatok tekintetében az OTP SimplePay
iizemeltetdje, az OTP Mobil Kft. 6nallo Adatkezelének mindsiil. Az OTP SimplePay oldalon
megadott személyes adataihoz kizardlag az OTP Mobil Kft. fér hozza. Az OTP SimplePay
rendszerben az On 4ltal megadott adatok, mely a sikeres fizetéshez sziikségesek: bankkartyaszam;
bankkartya birtokos neve; bankkartya lejarati datuma; bankkartyahoz tartozo CVC/ CVV kod melyet
zart rendszerben biztonsagi kodként On ad meg a sikeres fizetés érdekében. A sikeres fizetést
kovetden az OTP SimplePay alkalmazas visszairanyitja Ont a Tarsasag online iigyfélszolgalatara.

Az OTP SimplePay alkalmazas adatkezelési tajékoztatdja a kdvetkezo linken érhetd el:
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

2.4. AZ ADATOK CIMZETTJEI ES KATEGORIAI

2.4.1. Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara, 6000 Kecskemét, Arpad korut 4.

2.4.2.  OTP Mobil Kft. (1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19)

2.5. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Kamara a személyes adatok kezelését els6dlegesen megfelelden kiépitett és védett informatika
rendszerén végzi. Az informatikai rendszer lizemeltetése soran gondoskodik az azon térolt, feldolgozott
¢s tovabbitott adatok informacidbiztonsagi alap attriblitumainak megfeleld szintjérdl, ugymint a kezelt
adatok:

sértetlenségérdl (Integrity), az adat eredetisége, valtozatlansaga biztositott;

bizalmassagarol (Confidentality), kizarolag az arra jogosultak, a jogosultsagukat nem meghalado
mértékben férnek hozza;

rendelkezésre allasarol (Availability), az adat a jogosultak szamara hozzaférhetd és elérhetd, az elvart
rendelkezésre allasi idGtartamban. A sziikséges informatikai infrastruktura tizemkészen rendelkezésre
all.

A Kamara a kezelt adatokat szervezeti, miikodési, fizikai biztonsagi, informacidbiztonsagi védelmi
intézkedések strukturalt rendszerével védi. Adatkezel6 a védelmi intézkedéseket rendszerét €s az egyes
védelmi intézkedések védelmi szintjeit, a védendd adatok fenyegetéseinek hatasara felmeriild
kockézatokkal aranyos mértékben alakitja ki és mikodteti. A védelmi intézkedések adatvédelmi
szempontbdl els6sorban a véletlen vagy szandékos torlés, jogosulatlan hozzaférés, szadndékos és
rosszhiszem{ nyilvanossagra hozatal, véletlen nyilvanossagra keriilés, adatvesztés, adatmegsemmistiilés
elleni védelmet célozzak.

2.6. HARMADIK QRSZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZET RESZERE TORTENO
ADATTOVABBITAS

Az Eurdpai Unidn vagy eurdpai gazdasagi térségen kiviilre vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitas nem torténik.


https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

2.7. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Szerzédésen alapuld adatkezelés esetén a szerz6dés megsziinését kovetd 8 évig taroljuk.

2.8. AZ ERINTETTEK JOGAI

Erintett jogai

Az Erintett a Kamara altal kezelt személyes adataival kapcsolatosan — tobbek kozott — a kovetkezokben
leirt jogokkal élhet.

Az Erintett hozzaféréshez valé joga (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a Kamaratol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

az Erintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi
szervezeteket;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

az Erintett joga a helyesbitéshez, torléshez vagy adatkezelés korlatozasdhoz, valamint az adatkezelés
elleni tiltakozashoz;

panasz benyujtasanak joga a feliigyeleti hatosadghoz;

ha az adatokat nem az Erintettd] gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informécio;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentséggel bir, és az Erintettre
nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar.

A Kamara az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat 1 példanyban az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Kamara az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszer(i mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus iton nyujtotta be a
kérelmet, Kamara az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja at, kivéve,
ha az Erintett masként kéri, a benyujtastol szamitott legfeljebb 30 napon belil.

Helyesbités joga (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Kamara indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, valamint jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését, figyelemmel véve az adatkezelés céljara.

Torléshez valé jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Kamara indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, a Kamara pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon
kezelték;

az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
Jogalapja;

az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat a Kamarara alkalmazand6 uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;



a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

a személyes adatok kezelését eldird, a Kamarara alkalmazand6 unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettseg teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy a Kamarara ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

a népegészségligy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

Ko6zérdek alapjan végzendd archivalasi-, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatési-, vagy statisztikai célbol;
jogi igények eléterjesztéséhez, ervényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (18. cikk)

Az Erintett kérésére a Kamara korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:
az FErintett vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Kamara ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznélasanak
korlatozasat;

az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megéllapitasra nem keriil, hogy a Kamara jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz val6 jog (20. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Kamara rendelkezésére bocsétott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik Adatkezelonek tovabbitsa.

Tiltakozas joga (21. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben
a Kamara a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Kamara bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast (22.cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulo dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adataira vonatkoz6 hozzajarulasat barmikor visszavonja.



2.9. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Jogai megsértése esetén az Erintett a II. fejezetben megadott elérhetségeken keresztiil fordulhat
kozvetleniil a Kamardhoz vagy a megadott Adatvédelmi Tisztviselénél kérhet tajékoztatast,
jogorvoslatot, vagy tehet panaszt. Ezek eredménytelensége esetén Erintett jogosult birdsaghoz fordulni,
illetve megkeresni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH) elérhetosége:
Megnevezeés: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Tel: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



http://www.naih.hu/
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