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I. A Kddex szemlélete és alapfogalmai

1. A tananyag célja és szemlélete

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, valamint a teriileti kereskedelmi és iparkamarak tisztségviseldi sajatos bizalmi
szerepet toltenek be. A tisztségvisel6 nem csupan testiileti tag vagy formalis megbizott: magatartasa, megszélalasa,
dontési helyzetben tanusitott viselkedése és egyiittmikodése kdzvetleniil hat a kamara iranti bizalomra.

A Tisztségviseldi Etikai Kodex abbdl indul ki, hogy a kamarai tisztség felel6sségi pozicid. A tisztségvisel a kamarai
kozbsség bizalmabol jar el, ezért magatartasanak meg kell felelnie a tisztesség, integritas, partatlansag, atlathatosag
és felelds lojalitas kdvetelményeinek.

A Kédex nem el6zmény nélkiili szabalyozas. A tisztességes eljaras, a partatlansag, a kozbizalom védelme és a kamarai
kozosség iranti felelésség korabban is a tisztségvisel6i miikodés természetes elvarasai voltak. Az (j szabalyozas
ezeknek az elvarasoknak ad egységesebb, attekinthetébb és korszer(bb keretet.

A gazdasagi életben ma mar természetes, hogy a szervezetek nemcsak a jogszabalysértéseket kezelik, hanem a
vezet6i, munkavallaléi és képviseleti magatartasok bizalmi, integritasi és reputaciés kockazatait is értékelik. Ez a
compliance-szemlélet nem pusztan jogi megfelelést jelent, hanem a szervezet értékeinek, belsé szabalyainak, jo
hirnevének és kozbizalmi helyzetének védelmét is.

A kamarai tisztségvisel6i etika ezt a korszer(i szemléletet alkalmazza koztestiileti és gazdasagi érdekképviseleti
kornyezetben. A kérdés nem kizarélag az, hogy egy magatartas jogilag szankcionalhaté-e, hanem az is, hogy
Osszeegyeztethet6-e a kamarai tisztségvisel6vel szemben elvarhaté bizalmi, partatlansagi, integritasi és felelésségi
mércével.

| ©  Kulcsiizenet: A Kédex a kamarai kézbizalom, integritas és szerepfegyelem egységes mércéjét hatarozza meg.

| ©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem elegendé kizarolag azt vizsgalni, hogy tortént-e jogszabalysértés?

2. Miben hasonlit a kamarai tisztségvisel6i etika a vallalati compliance-szemlélethez?

| 3. Miért tekinthet6 a tisztségviseldi etika a kamarai miikodés minéségbiztositasi eszk6zének?

SAJAT JEGYZET

2. A Kodex hatalya és az etikai mérce

A Kodex az MKIK és a teriileti kereskedelmi és iparkamarak azon személyeire vonatkozik, akik kamarai tisztséget,
kiildotti megbizatast vagy valasztott testiileti tagsagot téltenek be. Nem a megbizatas technikai formaja a dontd,
hanem az, hogy az érintett személy kamarai tisztségvisel6i minéségben vesz részt a kamarai miikédésben.

A Kbdex egységes etikai keretet ad mindazoknak, akik tisztségviseloként, kiildottként vagy valasztott testiileti tagként
vesznek részt a kamara testiileti, képviseleti, dontés-el6készité vagy érdekképviseleti munkajaban.

Etikai szempontbdl azok a magatartasok értékelhetdk, amelyek a tisztségvisel6i szereppel 6sszefliggésben allnak, vagy
objektiven és érdemben alkalmasak a kamara iranti kdzbizalom, illetve a kamara jogos érdekeinek sérelmére. Ez a
megkozelités nem terjeszti ki indokolatlanul az etikai mércét, de nem is engedi, hogy a tisztségvisel6i szereppel
0sszefliggd bizalmi kockazatok kiviil essenek az értékelésen.
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Az etikai megitélés nem azonos a jogi felel6sség megallapitasaval. A jogi felel6sség birdsagi, hatdsagi vagy mas
jogalkalmazéi eljarasban dél el. Az etikai értékelés ezzel szemben azt vizsgalja, hogy a magatartas 6sszeegyeztethet6-e
a tisztségvisel6i szerephez kapcsolddo bizalmi, integritasi és felelésségi kovetelményekkel.

Az etikai eljaras nem altalanos jogvitaforum. Nem polgari jogi, szerzédéses, kartéritési, munkajogi vagy hatosagi tigyek
eldontésére szolgal. Az etikai mérlegelés kozéppontjdban mindig a tisztségviseldi szerephez kapcsolédd etikai
felel6sség all.

Q GYAKORLATI PELDA
Egy tisztségviselé nyilvanos vitdban élesen biral egy kamarai dontést. A kritika 6nmagaban nem etikai probléma.
Mas megitélés ald eshet azonban, ha a megszoélalas személyeskedd, méltatlan, vagy sajat allaspontjat kamarai
allaspontként tiinteti fel felhatalmazas nélkdl.

0 Kulcsiizenet: Az etikai mérce nem a jogi felel6sség helyettesitéje, hanem a kamarai kozbizalom és
tisztségviselGi integritas onallé védelmi rendszere.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért lehet etikai jelentésége egy jogilag nem szankcionalt magatartasnak?

2. Miért nem alkalmas az etikai eljaras altalanos jogvitak eldontésére?

| 3. Hogyan kapcsolédik a tisztségvisel6 személyes magatartasa a kamara intézményi hitelességéhez?

SAJAT JEGYZET

3. K6zbizalom, integritas és kozosségi érdek

A kamarai m(kodés egyik legfontosabb vagyona a kozbizalom. A kamara akkor képes betdlteni koztestiileti és
gazdasagi érdekképviseleti szerepét, ha a vallalkozéi kozbsség, a partnerek és a nyilvanossdg megbizhato,
tisztességes, atlathatoé és szakmailag megalapozott szervezetként tekint ra.

A kozbizalom a gyakorlatban abbél épiil fel, hogy a tisztségvisel6k miként vesznek részt a dontéshozatalban, hogyan
kezelik az érintettségeket, milyen médon hasznaljadk a kamarai eréforrasokat, hogyan nyilatkoznak, és hogyan
viszonyulnak a kamarai k6z6sséghez.

Az integritds nemcsak azt jelenti, hogy a tisztségviselé6 nem kdvet el visszaélést. Ennél tobbet jelent: felismeri és
megfeleléen kezeli azokat a helyzeteket is, amelyek a befolyasoltsag, részrehajlas, szerepzavar vagy jogosulatlan
elényszerzés latszatat kelthetik.

A kamarai tisztségvisel6 a kamarai feladatellatas soran a kozérdeket és a kamarai k6zosség legitim érdekeit tekinti
irdanyadonak. Ez nem zérja ki a szakmai allaspontot, az dgazati tapasztalatot vagy a vallalkozoi nézépontot. A probléma
akkor keletkezik, ha a tisztségviselé a kamarai szerepét sz(ikebb személyes, vallalkozéi, szervezeti vagy politikai érdek
érvényesitésére hasznalja.

A kamarai kozosségi érdek nem mindig azonos egy-egy csoport, agazat vagy személy aktudlis érdekével. A

tisztségvisel6nek ezért mérlegelnie kell, hogy az altala képviselt allaspont mennyiben szolgalja a kamarai kozosség
egészét, és mennyiben kotédik sajat vagy szlikebb érdekkoréhez.

®  GvAKORLATI PELDA
Egy tisztségvisel6 olyan javaslatot tdmogat, amely sajat dgazatanak vagy vallalkozasanak kozvetlentl kedvez. Ez
onmagaban még nem kifogasolhato, ha szakmai érveken alapul, az érintettséget jelzi, és a javaslatot a vallalkozoéi
kozbsség egészének szempontjabdl indokolja.
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©  Kulcsiizenet: Az integritas tiszta szerepvallalast, atlathaté dontéshozatalt és a bizalmi kockazatok tudatos
kezelését jelenti.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem elegendé az integritdshoz a személyes jéhiszemiség?

2. Mikor valhat egy szakmai allaspont képviselete etikai kockazatta?

| 3. Miért fontos a kiilsé szemlélé néz6pontja az etikai mérlegelésben?

SAJAT JEGYZET

4. Atlathatosag, elszamoltathatdsag és testiileti kultara

Az atlathatésag a kamarai tisztségvisel6i mikodés egyik alapkdvetelménye. Aki kamarai tisztséget vallal, elfogadja,
hogy dontési, képviseleti és kommunikacios helyzetekben nem kizarélag maganszemélyként jelenik meg. A
tisztséghez elszamoltathatdsag kapcsolodik.

Az atlathatosag kiilondsen fontos az érintettség, javadalmazas, kamarai eréforrasok hasznalata, testiileti dontések,
nyilatkozatok és mas szervezetekben betoltott szerepek esetén. Ezekben a helyzetekben nemcsak helyesen kell
eljarni, hanem ugy is, hogy az eljaras kiviilrél kdvethetd és értelmezheté legyen.

Az atlathatosag nem azonos a korlatlan nyilvanossaggal. A kamarai miikédésben vannak bizalmas, dontés-el6készité
vagy adatvédelmi szempontbdl védett informaciok. Az atlathatosag lényege a dontési és felelésségi viszonyok
tisztasaga, dokumentalhatésaga és ellendérizhetdsége.

A testlileti m(ikodés nem lehet eredményes tisztelet, egylttmikddés és alapvetd szerepfegyelem nélkil. A
személyeskedd, sérté vagy a testiileti mikodést szandékosan akadalyozd magatartas a dontéshozatal mindségét és a
testiilet tekintélyét is rombolhatja.

A tiszteletteljes egylttm(ikodés nem zarja ki az éles szakmai vitat. Az etikai hatar ott hizodik, ahol a vita elvesziti
targyszerlségét, személyesked6vé valik, vagy célja mar nem a jobb dontés kialakitasa, hanem a testiileti mikodés
akadalyozasa.

(P GYAKORLATI PELDA

Egy kiilon dijazasa kamarai megbizads 6nmagaban lehet indokolt. Etikai kérdés akkor mertil fel, ha a megbizas célja,
terjedelme, jovahagyasa, teljesitése vagy dijazasa nem kdvethetd, aranytalan, vagy burkolt elény latszatat kelti.

o Kulcsilizenet: Az atlathatosag a dontések, szerepek és felel6sségi viszonyok kdvethetdségét jelenti.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért természetes része az elszamoltathatosag a tisztségviseldi szerepnek?

2. Mi a kiilonbség az atlathatosag és a korlatlan nyilvanossag kozott?

| 3. Hol huizédik a hatar a konstruktiv kritika és a mikodés akadalyozasa kozott?

SAJAT JEGYZET
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Il. Tipikus tisztségvisel6i kockazati helyzetek

5. Szereptisztazas és nyilvanos megszolalasok

A kamarai tisztségvisel6 gyakran tobb szerepben van jelen: lehet vallalkozd, cégvezetd, szakmai szervezet tagja,
érdekképviseleti szerepl6, mas testiilet tisztségviseldje vagy kozéleti véleményformalé. Ezek a szerepek 6nmagukban
nem problémasak, s6t a kamarai munkaban értékes tapasztalatot jelenthetnek.

Etikai kockazat akkor keletkezik, ha a szerepek 6sszemosddnak. A tisztségviselének tudatosan kell kezelnie, hogy
mikor jar el kamarai minéségben, mikor sajat vallalkozasa képviseletében, mikor szakmai véleményt mond, és mikor
mas szervezet allaspontjat kdzvetiti.

A szereptisztazas nem formai kérdés. A kamarai tisztség tekintélyt, kapcsolatrendszert és intézményi sulyt adhat egy
megszolalasnak vagy targyalasi helyzetnek. Ha nem vilagos, hogy a tisztségvisel6 milyen mindségben jar el, a masik fél
jogosan hiheti azt, hogy a kamara allaspontjaval, tAmogatasaval vagy felhatalmazasaval talalkozik.

Ez kilonosen fontos sajtonyilatkozatok, kozosségi médiafellileteken tett kijelentések, szakmai rendezvények,
érdekképviseleti egyeztetések, levélvaltasok és politikailag érzékeny ligyek esetén. A tisztségviselének minden
nyilvanos vagy fél-nyilvanos megszolalasnal vilagossa kell tennie, hogy sajat véleményt, szakmai allaspontot, mas
szervezet allaspontjat vagy kamarai allaspontot kdzol-e.

Ha kamarai allaspontot képvisel, annak megfelelé testiileti, szervezeti vagy tisztségvisel6i felhatalmazason kell
alapulnia.

®  GvAKORLATI PELDA
Egy tisztségvisel6 gazdasagi szabalyozasi kérdésben nyilatkozik a sajténak. Ha kamarai felhatalmazas alapjan beszél,
ezt egyértelmUivé kell tennie. Ha sajat szakmai véleményt fogalmaz meg, azt is vilagosan jeleznie kell.

0 MIRE FIGYELJEN A TISZTSEGVISELO?
¢ Van-e kamarai felhatalmazasom az adott ligyben?

e Sajat véleményt, vallalkozoi érdeket, mas szervezet allaspontjat vagy kamarai allaspontot képviselek?
e A megszolalas félreértheté-e a kamara hivatalos allaspontjaként?
e Indokolt-e a kamarai tisztség feltliintetése az adott helyzetben?

0 Kulcsiizenet: A tobbes szerep természetes és sokszor értékes; etikai kockazatta akkor valik, ha a tisztségvisel6
nem teszi vilagossa, milyen minéségben jar el.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Mikor valhat egy maganvélemény kamarai allaspontnak latszo kijelentéssé?

2. Miért fontos a felhatalmazas kérdése nyilvanos megszolalasnal?

| 3. Hogyan el6zhet6 meg a kamarai, vallalkozoi és mas szervezeti szerepek 6sszemosoédasa?

SAJAT JEGYZET
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6. Politikai fiiggetlenség és partsemlegesség

A gazdasagi kamarak koztestileti és gazdasagi érdekképviseleti szerepet toltenek be. Miikddésiiknek a vallalkozoi
kozbsség szakmai, gazdasagi és kozérdeken alapuld képviseletét kell szolgalnia, nem pedig partpolitikai célok
érvényesitését.

A tisztségviseld lehet kozéletileg aktiv személy, rendelkezhet politikai véleménnyel, és maganemberként részt vehet
kozéleti vitdkban. A tisztségvisel6i etikai mérce azonban megkéveteli, hogy kamarai szerepét ne hasznalja partpolitikai
célokra, és ne keltsen olyan latszatot, mintha a kamara valamely partpolitikai allaspontot képviselne.

A partsemlegesség nem koézombosséget jelent a gazdasagpolitikai kérdések irant. A kamaranak lehet szakmai
véleménye jogszabalyokrél, gazdasagi intézkedésekrél, vallalkozoi terhekrdl, fejlesztéspolitikai dontésekrdl vagy
érdekképviseleti kérdésekrél. Az etikai hatar ott hlzédik, ahol a szakmai érdekképviseleti allaspont partpolitikai
azonosulassa, kampanyeszkdzzé vagy partpolitikai szerepvallalassa valik.

Kilénosen érzékeny helyzetet jelenthetnek a valasztasi idészakok, politikai szereplék részvételével tartott
rendezvények, kozfeladat-alapi egylttm(ikodések és olyan szakmai Uigyek, amelyek konnyen partpolitikai
értelmezést kaphatnak.

A kamara egytttmakodhet kozintézményekkel, allami és 6nkormanyzati szereplékkel, de kamarai szerepe nem valhat
partpolitikai célok eszkozévé.

Q GYAKORLATI PELDA
A kamara vallalkozasfejlesztési rendezvényt szervez onkormanyzati vagy kormanyzati partnerrel. Ez kozfeladat-
alapu szakmai egylttm(ikodés lehet. Etikai kockazatot jelenthet azonban, ha a rendezvény szakmai jellege hattérbe
szorul, és a kamarai esemény ténylegesen kampanyeseményként jelenik meg.

© Kulcsiizenet: A kamara gazdasagi érdekképviseleti tekintélyét gyengiti, ha tisztségvisel6i szerepe partpolitikai
célokkal vagy latszatokkal keveredik.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Mi a kiilénbség a gazdasagpolitikai szakmai allaspont és a partpolitikai allasfoglalas kozott?

2. Mikor csuszhat at egy szakmai rendezvény partpolitikai Gizenetté?

| 3. Hogyan érizheté meg a kamara szakmai jellege politikailag érzékeny helyzetekben?

SAJAT JEGYZET

7. Erintettség, osszeférhetetlenség és partatlansag

Az érintettség kezelése a tisztségviseldi etika egyik legfontosabb gyakorlati teriilete. Erintettség akkor meriilhet fel, ha
a tisztségvisel6 személyes, gazdasagi, szervezeti, lojalitasi vagy mas kapcsolédasa miatt egy ligyben a partatlansaga
megkérddjelezhetd.

A kamarai m(kodésben az érintettség természetes médon gyakran el6fordulhat. A tisztségvisel6k maguk is
vallalkozok, szakmai szereplék, szervezeti kapcsolatokkal rendelkezd személyek. Az etikai kérdés ezért nem az, hogy
van-e barmilyen kapcsolatuk az adott ligyh6z, hanem az, hogy ez a kapcsolat befolyasolhatja-e a tisztségvisel6i
dontést, vagy alkalmas-e a befolyasoltsag latszatanak keltésére.

A tisztségvisel6nek az érintettséget nem akkor kell jeleznie, amikor mar vita tAmad beléle. A bizalomvédé magatartas
az, ha az érintettséget idében, vilagosan és dokumentalhaté modon feltarja. Ez nem 6nvad, nem gyengeség és nem a
szabdlyszegés elismerése, hanem az atlathato tisztségvisel6i mikodés egyik legerésebb eszkoze.
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Az érintettség feltarasa utan mérlegelni kell, hogy a tisztségvisel6 részt vehet-e az el6készitésben, a vitdban vagy a
dontéshozatalban. Nem minden érintettség vezet automatikus kizarashoz. Lehet olyan helyzet, amikor a tisztségvisel§
szakmai tudasa értékes, de a dontésben mar nem célszer( részt vennie.

Erintettségi helyzetben nem kizarolag a tisztségviseld belsé bizonyossaga szamit. Azt is mérlegelni kell, hogyan lathaté
a helyzet egy ésszerlen tajékozott kiilsé szemlélé szamara.

Q GYAKORLATI PELDA
Egy kamarai testllet olyan program tamogatasarol targyal, amelyben az egyik tisztségvisel6 vallalkozasa vagy kozeli
szakmai partnere érdekelt. A szakmai véleménye hasznos lehet, de érintettségét jeleznie kell, és a testiiletnek
mérlegelnie kell, részt vehet-e a vitdban vagy a dontésben.

©  Kulcsiizenet: Az érintettség jelzése nem a tisztességtelenség beismerése, hanem a tisztességes és atlathato
kamarai m(ik6dés feltétele.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért kell az érintettséget mar a dontés elétt jelezni?

2. Miért nem azonos az érintettség a szabalyszegéssel?

| 3. Mikor lehet sziikség a részvétel korlatozasara?

SAJAT JEGYZET

8. Tobbes szerepek és mas szervezeti tisztségek

A kamarai tisztségvisel6k gyakran mas gazdasagi, szakmai, tarsadalmi vagy érdekképviseleti szervezetekben is
szerepet vallalnak. Ez természetes és sok esetben értékes adottsag: a tobbes tapasztalat szélesebb ralatast, szakmai
kapcsolatokat és gyakorlati tudast hozhat a kamarai dontéshozatalba.

Etikai kockazat akkor keletkezik, ha a mas szervezetben bet6ltott szerep nincs megfeleléen tisztazva, vagy ha a
tisztségvisel6 a kamarai szerepét mas szervezet érdekeinek elsédleges érvényesitésére hasznalja.

A tbbbes szerepek kezelésének kulcsa az atlathatosag. Ha a tisztségvisel6 mas szervezetben bet6ltott szerepe egy
kamarai ligyet érinthet, ezt jeleznie kell. Ha a két szerep kozott tényleges vagy latszolagos érdekkonfliktus all fenn, a
tisztségvisel6nek mérlegelnie kell, hogy részt vehet-e az adott ligy el6készitésében vagy eldontésében.

A kamarai érdek elsédlegessége nem azt jelenti, hogy a tisztségviselének meg kell tagadnia mas szervezeti
tapasztalatait. Azt jelenti, hogy kamarai minéségében nem jarhat el gy, mintha mas szervezet képviseldje lenne, és
nem hasznalhatja a kamarai poziciét mas szervezet partikularis céljainak eszkdzeként.

@  GYAKORLATI PELDA
Egy tisztségviseld egy orszagos szakmai szovetségben is vezetd szerepet tolt be. A kamara olyan allasfoglalast készit
el6, amely az adott szovetség érdekeit is érinti. A tisztségvisel6 szakmai tapasztalata fontos lehet, de mas szervezeti
szerepét jeleznie kell.
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| 0 MIRE FIGYELJEN A TISZTSEGVISELS?

e Ne mossa 0ssze a kamarai és mas szervezeti allaspontot.

e Jelezze, ha mas szervezeti tisztsége az adott kamarai ligyben relevans.

e Ne hasznalja a kamarai tekintélyt mas szervezet érdekeinek indokolatlan erésitésére.
e DOntési helyzetben a kamarai kozosség érdekét tekintse irdnyadonak.

0 Kulcsiizenet: A tobbes szerep érték lehet, ha atlathatd; etikai kockazatta akkor valik, ha a szerepek
6sszemosddnak vagy a kamarai érdek hattérbe szorul.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem tilos 6nmagaban a tobbes szervezeti szerepvallalas?

2. Mikor kell a mas szervezetben betoltott szerepet jelezni?

| 3. Miért veszélyes, ha a kamarai poziciéo mas szervezet érdekeinek eszkozévé valik?

SAJAT JEGYZET

9. Indokolatlan elényok, javadalmazas és kiilon megbizasok

A kamarai tisztségvisel6nek kiilonos koriiltekintéssel kell kezelnie az ajandékokat, juttatasokat, kedvezményeket,
vendéglatast és minden olyan elényt, amely tisztségvisel6i szerepével 6sszefliggésben merdil fel.

Az etikai kockazat nem kizarélag az elény pénzbeli értékétdl fligg. Egy kisebb értékd elény is lehet aggalyos, ha dontési
helyzethez, targyaldshoz, kamarai allasfoglalashoz vagy befolyasolasi kisérlethez kapcsolédik. Egy szokasos,
udvariassagi jellegli gesztus ugyanakkor dnmagaban nem feltétlentl jelent etikai problémat, ha nem alkalmas a
befolyasolas latszatanak keltésére.

A tisztségvisel6 egyes esetekben olyan kamarai feladatot is ellathat, amelyhez kiilon megbizas, dijazas vagy
koltségtérités kapcsolodik. Ez 6nmagaban nem kifogasolhatd, ha a megbizas jogszerd, indokolt, atlathaté, aranyos és
megfeleléen dokumentalt.

Etikai kockazat akkor keletkezik, ha a dijazas vagy megbizas célja, jogalapja, tartalma vagy teljesitése nem vilagos, vagy
ha a javadalmazas burkolt elényként, lojalitasi jutalomként, befolyasolasi eszkdzként vagy ellenérizhetetlen
kifizetésként jelenik meg.

A compliance-szemlélet alapjan nemcsak a bizonyitott visszaélést kell elkerilni, hanem azt a latszatot is, hogy a
tisztségvisel6i dontés vagy magatartas elényhéz, ajandékhoz, juttatashoz vagy kilon dijazashoz kapcsolédéan
befolyasolt lehet.

Q GYAKORLATI PELDA
Egy vallalkozas, amelynek lgye kamarai testiilet el6tt van, meghivja a dontésben részt vevé tisztségvisel6t egy
exkluziv rendezvényre. Lehet, hogy tényleges befolyasoltsdg nincs, de a helyzet kivilrél alkalmas lehet a
partatlansag megkérdéjelezésére.

© Kulcsiizenet: Az ajandékok, juttatasok és kiilon megbizasok etikai kockazata nemcsak az értékiikben, hanem a
dontési helyzethez és a befolyasolas latszatahoz val6 kapcsolatukban all.
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| ©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért lehet aggalyos egy kisebb értékd elény is?

2. Mikor lehet elfogadhaté egy kiilon dijazasd kamarai megbizas?

| 3. Miért fontos a befolyasolas latszatanak elkeriilése?

SAJAT JEGYZET

10. Kamarai eré6forrasok, munkaszervezet és informaciokezelés

A kamarai er6forrasok a kamarai feladatok ellatasat szolgaljak. Ide tartozhatnak a pénziigyi forrasok, az infrastruktura,
az informatikai rendszerek, a rendezvények, a kommunikacios felliletek, a kamarai kapcsolatrendszer, a
munkaszervezet kapacitasa és a tisztségviseldi miikodéshez kapcsolddd informaciok.

A tisztségviselének ezeket az eréforrasokat kizarolag kamarai célokkal 6sszhangban szabad igénybe vennie. Etikai
kockazatot jelenthet, ha a kamarai infrastruktirat, adatbazist, kapcsolati tékét, rendezvényt vagy kommunikaciés
csatornat magancélra, sajat vallalkozas érdekében, mas szervezet javara vagy partpolitikai célra hasznaljak.

A tisztségviselok és a munkaszervezet eltérd, de egymast kiegészitd szerepet toltenek be. A tisztségviseld jogosult
lehet kezdeményezni, javaslatot tenni, feladatot kérni vagy testiileti dontés végrehajtasat figyelemmel kisérni.
Ugyanakkor nem élhet vissza tisztségével a munkaszervezet munkatarsaival szemben, nem adhat szabalytalan vagy
jogszer(tlen utasitast, és nem hasznalhatja a munkaszervezetet sajat személyes, Gizleti vagy szervezeti céljaira.

A tisztségviseld feladatai ellatdsa soran olyan informéaciokhoz juthat, amelyek nem nyilvanosak, vagy amelyek
kezelése kiilonos koriiltekintést igényel. Ilyenek lehetnek személyes adatok, (zleti informaciok, dontés-eldkészité
anyagok, belsé testiileti allaspontok, panaszok, etikai ligyek adatai, partneri egyeztetések részletei vagy gazdasagi
szempontbol érzékeny informaciok.

A tisztségvisel6 nem hasznalhatja fel a kamarai szerepében megszerzett informaciot sajat vagy mas személy (zleti,
szervezeti vagy politikai érdekében. Az informéacidk megosztasa akkor fogadhato el, ha jogosult korben, megfelel6
céllal, megfelel6 terjedelemben és megfelel6 védelemmel torténik.

0 GYAKORLATI PELDA
Egy tisztségviseld sajat vallalkozasa rendezvényéhez kamarai cimlistat, kamarai logét vagy kamarai kommunikaciés
csatornat szeretne hasznalni. Ha erre nincs megfelel6 kamarai dontés, felhatalmazas vagy koézérdekl indok, a
helyzet alkalmas lehet arra, hogy a kamarai er6forras magancéla felhasznalasanak latszatat keltse.

0 MIRE FIGYELJEN A TISZTSEGVISELS?
e Ez a kamara feladatat szolgalja, vagy sajat, izleti, szervezeti, illetve politikai érdekhez kapcsolodik?
e Jogosult vagyok-e az informacié tovabbadasara?
e Az informacio nyilvanos vagy belsé?
e Okozhat-e az atadas jogosulatlan elényt vagy bizalmi sérelmet?

(1 Kulcsiizenet: A kamarai eréforras és a tisztségvisel6i informacié nem maganvagyon; kezelésitk a kamarai
bizalom és intézményi integritas része.

MKIKETB - 2026 | 10



TISZTSEGVISELOI ETIKAI KODEX - EDUKACIOS ANYAG

| ©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért lehet etikai kockazat egy nem pénzbeli kamarai eréforras hasznalata is?

2. Miért fontos a tisztségvisel6i és munkaszervezeti szerepek elhatarolasa?

| 3. Mikor valhat az informaciomegosztas jogosulatlan elényszerzés eszkdzévé?

SAJAT JEGYZET

11. Felel6s lojalitas és a kamarai dontésekhez val6 viszony

A felel6s lojalitas a tisztségviseldi etika egyik legfontosabb és legérzékenyebb fogalma. A kamarai tisztségvisel6 a
kamara céljaihoz, jogszer(i mikodéséhez, koztestiileti feladataihoz és a kamarai kdzosség legitim érdekeihez kotddik.
Ez azonban nem jelent kritikatlansagot, hallgatasi kényszert vagy a vitak elfojtasat.

Afelel6s lojalitas Iényege, hogy a tisztségvisel6 a kamarai mikodés javitasara, a hibak jelzésére és a dontések szakmai
megalapozasara torekszik, de ezt a megfelel6 férumon, megfelelé formaban és a kamarai koz6sség érdekeit szem
el6tt tartva teszi.

A kamarai testlleti mikodésben a dontések elékészitése és meghozatala sordn természetes a vita. A dontés
meghozatala utan azonban a tisztségvisel6i szerep Uj helyzetet teremt: a meghozott déntést akkor is tiszteletben kell
tartani, ha a tisztségvisel6 korabban ellene szavazott vagy fenntartasai voltak.

Ez nem zarja ki a korrekciot vagy a fellilvizsgalat kezdeményezését. A dontésekhez valo felelés viszony nem merev
engedelmességet, hanem intézményes mikddési fegyelmet jelent: a dontés elétti vita, a dontés utani végrehajtas és a
szabdlyos fellilvizsgalat eltér6 helyzetek, eltéré férumokkal és kommunikacios formakkal.

Ha minden dontés utan nyilvdnos széthuzas, szereptéveszté kommunikacié vagy a végrehajtads akadalyozasa
kovetkezik, a testlileti mUikddés elvesziti tekintélyét és hatékonysagat.

° GYAKORLATI PELDA
Egy testlilet tobbségi dontéssel elfogad egy allasfoglalast. Az egyik tisztségvisel6 nem ért egyet vele. Etikus
magatartas, ha a dontés el6tt érvel, modositast javasol, kiilonvéleményt jelez, vagy a dontés utan belsé forumon
kezdeményezi a fellilvizsgalatot. Etikai kockazatot jelenthet viszont, ha a dontés utan nyilvanosan gy |ép fel, mintha
a testiilet dontése nem lenne legitim.

© Kulcsiizenet: Afelelss lojalitas nem hallgatast jelent, hanem a kamarai célokhoz mélto, targyszeri és megfelel6
férumon gyakorolt kritikat.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem azonos a lojalitas a kritikatlansaggal?

2. Miért fontos kiilonbséget tenni a dontés elétti vita és a dontés utani magatartas kozott?

| 3. Mikor valhat a kritika intézményrombol6 magatartassa?

SAJAT JEGYZET
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12. J6 hirnév, kulturalt magatartas és felelos tisztségvallalas

A kamara j6 hire a kamarai mikodés hitelességének egyik alapfeltétele. A vallalkozasok, partnerek, kézintézmények
és a nyilvanossag akkor fogadjak el a kamara érdekképviseleti szerepét, ha annak m(ikédését megbizhaténak,
szakmailag megalapozottnak és tisztességesnek latjak.

A j6 hirnév védelme nem azt jelenti, hogy a tisztségviselének mindenben egyet kell értenie a kamarai déntésekkel. A
kamara hitelességét nem a véleménykiilonbség gyengiti, hanem a méltatlan, szereptévesztd, félrevezetd vagy
rombolé magatartas.

A kulturdlt magatartas a tisztség méltésagahoz illeszkedé fellépést, kommunikaciot és megjelenést jelent. Nem
merevséget vagy tavolsagtartast kivan, hanem azt, hogy a tisztségvisel6 kamarai kozegben tiszteletet, szakmaisagot és
felelésséget fejezzen ki.

A kamarai tisztség vallalasa felel6sséggel jar. A tisztség nem pusztan cim vagy formalis pozicié: tényleges részvételt,
felkésziiltséget és kozremUikodést kivan. A testlilet mikodbképessége és a kamarai kozosség bizalma is sériilhet, ha a
tisztségvisel6i szerepek csak formalisan vannak betoltve.

Ha a tisztségvisel6 tartdsan nem képes a tisztséggel jaro feladatok ellatasara, a felel6s magatartas a helyzet jelzése, a
megoldas keresése, sziikség esetén a feladatvallalas médositasa, végsé esetben pedig a tisztségrél vald lemondas.

@  GYAKORLATI PELDA
Egy tisztségviseld kozosségi médiaban indulatos, személyeskedd bejegyzést tesz kozzé egy kamarai dontésrél. A
dontés szakmai biralata 6nmagaban elfogadhaté lehet, de a személyeskedd, félrevezeté vagy a kamara egészét
hiteltelenité kommunikacié mar etikai kockazatot hordozhat.

o Kulcsiizenet: A kamara jé hirnevét nem a vita veszélyezteti, hanem a tisztségvisel6i szereppel 6ssze nem
egyeztethetd, méltatlan vagy félrevezeté magatartas.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem azonos a j6 hirnév védelme a kritikatlansaggal?

2. Mi a kiiléonbség a hatarozott kritika és a méltatlan személyeskedés kozott?

| 3. Miért etikai kérdés a tartés tavolmaradas vagy passzivitas?

SAJAT JEGYZET
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lll. Az etikai eljaras rovid attekintése

Arany és fokusz: Az alabbi rész nem eljarasjogi kézikonyv. A cél az, hogy a tisztségvisel6 értse, mikor lehet egy
magatartasbol etikai tigy, mitél alkalmas egy panasz, és milyen fébb szakaszai, illetve kévetkezményei lehetnek az
eljarasnak.

El6zetes értékelés Vizsgalat Bizottsagi dontés Jogorvoslat / tanulsagok

13. Etikai ligy felmeriilése és az eljaras inditasa

A TisztségviselGi Etikai Kddex magatartasi mércét hataroz meg. Az Eljarasi Szabalyzat azt rendezi, mi torténik akkor, ha
felmerdl: egy konkrét tisztségvisel6i magatartas sérthette ezt a mércét.

Az edukacios anyagnak nem célja, hogy a tisztségviselSket eljarasjogi szakértévé tegye. A tisztségvisel6knek azonban
értenilk kell az eljaras alaplogikajat: mikor indulhat Gigy, milyen bejelentés lehet alkalmas etikai eljarasra, és milyen
fébb kdvetkezményei lehetnek egy etikai vizsgalatnak.

Az etikai eljaras nem altalanos panasziroda, nem politikai vagy személyes vitak rendezésére szolgalé forum, és nem
helyettesiti a birésagi, hatésagi, munkajogi vagy mas jogi eljarasokat. Az eljaras targya az, hogy a bejelentett vagy
észlelt magatartas a Kodex alapjan értékelhet6-e, és ha igen, sérti-e a kamarai tisztségvisel6i etikai mércét.

Etikai eljaras panasz alapjan vagy hivatalbél indulhat. Panasz alapjan valaki konkrét magatartast kifogasol; hivatalbél
pedig az arra jogosult kamarai szerv vagy tisztségviseld észlelése alapjan meriil fel az etikai vizsgalat szlikségessége.

Mindkét esetben k6z6s kdvetelmény, hogy az ligynek legyen etikai targya. Nem elegendé az altalanos elégedetlenség,
a személyes sérelem, a politikai nézetkilénbség vagy egy kamarai dontéssel valo puszta egyet nem értés. Az eljaras
meginditdsdhoz olyan konkrét magatartasra, mulasztasra, dontési helyzetre, nyilatkozatra vagy szerepkezelési
problémara kell utalni, amely a Kédex alapjan értékelheté.

0 GYAKORLATI PELDA
A testlileti dontéssel val6 egyet nem értés 6nmagaban nem etikai Gigy. Mas a helyzet, ha a panasz azt allitja, hogy
valamely tisztségviseld eltitkolt érintettség mellett vett részt a déntésben, jogosulatlan elényt fogadott el, kamarai
informaciot hasznalt fel sajat érdekében, vagy felhatalmazas nélkil kamarai allaspontként képviselte sajat
véleményét.

©  Kulcsiizenet: Az etikai eljaras meginditasahoz nem altalanos sérelem, hanem etikai szempontbdl értékelheté
konkrét magatartas sziikséges.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem helyettesiti az etikai eljaras a birdsagi vagy hatosagi eljarasokat?

2. Milyen magatartasok lehetnek alkalmasak etikai vizsgalatra?

| 3. Miért fontos az etikai tigyek és a személyes konfliktusok elhatarolasa?

SAJAT JEGYZET
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14. A panasz alkalmassaga, az eljaras menete és kovetkezményei

Az etikai panasz akkor alkalmas érdemi vizsgalatra, ha konkrétan megjel6li, hogy kinek, milyen magatartasat
kifogasolja, mikor és milyen koriilmények kozott tortént az esemény, és miért vet fel etikai kérdést.

A panasz nem lehet puszta minésités. Az olyan allitasok, mint hogy ,a tisztségvisel6 etikatlanul jart el”, ,méltatlanul
viselkedett” vagy ,visszaélt a helyzetével”, Gnmagukban nem elegenddék. A panaszban le kell irni azokat a tényeket,
koriilményeket és bizonyitékokat, amelyek alapjan az etikai vizsgalat elindithaté vagy legalabb megfontolhaté.

Nem feltétlendl alkalmas etikai eljarasra az az ligy, amelynek targya kizarélag polgari jogi, szerz6déses vagy kartéritési
vita, munkajogi kérdés, hatésagi vagy birésagi hataskorbe tartozo jogvita, politikai nézetkiilonbség, kamarai dontéssel
szembeni puszta egyet nem értés, vagy olyan személyes konfliktus, amely nem kapcsolédik érdemben a tisztségvisel6i
szerephez.

Az eljaras elsé szakasza az el6zetes értékelés: alkalmas-e a panasz vagy hivatalboli jelzés etikai eljarasra, tartalmazza-e
a szikséges adatokat, van-e etikai targya, és az ligy az adott etikai forum hataskorébe tartozik-e. Ezt kbvetheti a
vizsgalati szakasz, amelynek célja a tényallas tisztadzasa, majd a bizottsagi dontés.

Az etikai bizottsag megallapithatja, hogy nem tortént etikai vétség; figyelemfelhivast vagy jovére iranyuld etikai
elvarast fogalmazhat meg; sulyosabb esetben megallapithatja az etikai vétséget; kiilondsen stlyos vagy tartésan
fennallé helyzetben pedig kezdeményezheti a tisztségvisel6i feladatellatds vagy megbizatas fellilvizsgalatat. A
jogorvoslat és az ligyek tanulsagainak levonasa az etikai rendszer hitelességének része.

@  GYAKORLATI PELDA
Ha két vallalkozas szerz6déses vitdban all egymassal, ez 6nmagaban nem etikai tigy akkor sem, ha az egyik

befolyasolasara, kamarai informaciokat von be a vitaba, vagy kamarai tekintéllyel probal tizleti el6nyhoéz jutni, akkor
mar felmertlhet etikai vonatkozas.

0 MIRE FIGYELJEN A TISZTSEGVISELS?
e A panasz konkrét személyt és magatartast jelol-e meg?
e Leirja-e az id6pontot, helyet, kdrilményeket és bizonyitékokat?
e Kapcsolddik-e az tigy érdemben a tisztségvisel6i szerephez?
e Nem mas jogi vagy szervezeti férumra tartozik-e az ligy lényege?

©  Kulcsiizenet: Az etikai panasz akkor miikodéképes, ha konkrét tényekre, azonosithaté magatartasra és etikai
szempontbol értékelheté koriilményekre épiil.

©  GONDOLKODTATO KERDESEK
1. Miért nem elegendé egy panaszban az altaldnos mindsités?

2. Mikor kaphat egy maganjogi vita etikai jelent6séget?

| 3. Miért fontos az el6zetes értékelés az etikai eljarasban?

SAJAT JEGYZET
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Zaro osszefoglalas

A Tisztségviseldi Etikai Kodex és az ahhoz kapcsolddo Eljarasi Szabalyzat egyttt alkotja a kamarai tisztségvisel6i etikai
rendszer alapjat.

A Kodex megfogalmazza a magatartasi mércét: mit jelent a kamarai tisztségvisel6i szerepben a kézbizalom, az
integritas, a partatlansag, az atlathatdsag, a felel6s lojalitas és a kamarai k6zosség iranti feleldsség.

Az Eljarasi Szabalyzat azt rendezi, hogyan lehet intézményes keretek kozott tisztazni, ha felmertl, hogy valamely
magatartas ezt a mércét sérthette.

A rendszer akkor makodik jol, ha a tisztségvisel6k nemcsak az eljarast ismerik, hanem mar a mindennapi makodés
soran felismerik az etikai kockazatokat. A cél nem az, hogy minél tébb eljaras induljon. A cél az, hogy a tisztségviseldi
mukodés tudatosabba, atlathatobba és bizalomvéddbbé valjon.

A kamarai tisztségvisel6i etikai rendszer akkor tolti be szerepét, ha nemcsak eljarasokban mukodik, hanem a
tisztségvisel6i gondolkodas és dontéshozatal természetes részévé valik.

(] Végso kulcsiizenet: A kamarai tisztségvisel6i etika Iényege a bizalom: annak felismerése, hogy a tisztségvisel6
nemcsak sajat dontéseiért, hanem a kamara hitelességéért is felel6sséget visel.

Az edukdcids anyag Dr. Horvdth Gyérgy szakmai k6zremiikédésével, a ChatGPT (OpenAl) tamogatdsdval készilt.
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