KERESKEDELEM
JAVASLATOK

Kérjuk a Kormanyzatot, illetve az Orszagtgst, hogy

1. Az élelmiszerkereskedelem frontvonalaban dolgozgzaa vasarlokkal kdzvetlen
kapcsolatba kertil személyzetet nyilvanitsak kiemelt fontossdgu sigakaek és
tegyék szamukra elérheivé a sziikséges vétklszereléseket.

2. adjonegyértelmi iranymutatast a kialakult helyzetben melyek a munkavallalok és
a munkaadok kotelességei, jogai és lébégei.

3. dolgozzak ki az esetleges otthonelhagyasi tilalsatére az athaladasi engedély
rendszerét az élelmiszerellatasban részt dkewszamara (gyartas, szallitas,
kereskedelem).

4. tegye leheévé, hogy a koronavirus hatasara bekdveikiergalomcsokkenés meértékeét
figyelembe véve az lzlethelységek, szolgaltaté dlelyérbeaddi és bérlkozott, a
bérleti dijak tekintetében, 2020. mércius 1-jeidhgal sor kerllhessen a széuések
modositasara.

5. kérje fel a bankokat, hogy tikddjenek egyitt a meglévhitelszerddések fizetési
atutemezésében.

6. hozzon Ilétre olyan pénziugyi alapot, amely 0%-os hitellel segithidalni a
koronavirus helyzet karosult szektorainak érireétt;

7. szankciondlja a szeréddéses kapcsolatokban a koronavirus okan kialakult
diszkriminativ részteljesitést, ill. nem teljesités

8. vizsgdlja megés mérsékelje a gazdalkodok improduktiv terhedrtrazok nagyban
nehezitik majd a valsagbol vald kilabalast. (plraakgmarai tagdij, €élelmiszerlanc
fellgyeleti dij)

9. folytasson egyeztetéseketz Eurdpai Unidval annak érdekében, hogy moddséza
elkdvetkezend idore ebiranyzott Eurdpai irdnyelvek végrehajtasnak hagjéd

10.Szabalyozza egységesen azletek nyitvatartdsat (Fontos, hogy orszagosaséps
szabalyozas legyen).

11.egységes munkajogi allasfoglalas kell a munkavallah dijazasukrdl, ennek allami
alapokbdl valé6 megtéritésér— tekintve, hogy tébb ismert okbol varhaté munkae
kiesés lesz a boltokban.

12.A szikséghelyzet miatt mar leallt tertlet@k(idegenforgalom, vendéglatas, nem
élelmiszer kereskedelem stb.jraunkaeré atiranyitdsa. Ez rovidesen megjelenik az
élelmiszer feldolgozéknal is.

13.Ha sok bolti dolgoz6 esne Kt kell térni a réviditett, egy miszakos nyitvatartasra
(a vewk gyorsan meg fogjak szokni).

14. A cégek mérleg leadabkataridejét ki kell tolni a veszélyhelyzetet kévet 30 nappal
, mert sok helyen ( pl. Nincs irdsbeli szavazasn nedjak az Rt. Kozgyést
megtartani a 106 korlatozas miatt.

15.A békelted testiletek, ahol egyébként tapasztaltabb korgs=ztkiotja a testlletek
zOmét ragaszkodnak a személyes megjelenésekheaénlir kdtelezettség a
megjelenés, de ezeket fel kellene fliggeszteni &tileg — egyébkéent mérséklhet a
békélted testlletek népszésége.

16.Javasoljuk, hogy a tappénzes papirt elektronikiséamail melléklet, e-papir, stb) el
lehessen juttatni a munkaltatonak.



17.Javasoljuk, hogy a trafikok nyitvatartasi idejét karlatozzak, tekintve, hogy azok
magyar tulajdonban Iév csaladi vallalkozasok, és egyuttal termékporfakai
tekintve részben mérsékelhetik az élelmiszerizledielését.

18. At kell gondolni a vidéken kods gazdaboltok esetleges teljes bezarasanak hatasat:
A haztaji gazdasagok takarmany esowsdg ellatasat tenné teljesen lehetetlenné.
Nagyon nagy lenne a baj, hiszen a jészagokat fisi édel|!

19.Teljes joggal mar mindenkinek megkoszonték allaezebink a megfeszitett munkat.
A kereskedelem is megérdemelné, az ott dolgozd3e4@r ember, akik a fé#ésnek
kozvetlenll kitéve végzik a lakossag mindennagitéfiat.

20.Az arubeszéllitas zokkémentes biztositasa érdekében kérjuk, hogy a szakapgt
idejére oldjak fel a behajtasi engedéllyel megkitzeth koztertletekre vonatkozé
sulykorlatozast.

21.A bevasarlokozpontokban zérd kozeli forgalom a kathatd, igy a bérleti dij
kigazdalkodasa lehetetlen. A mai nappal meghozoités eértelmében a boltoknak 15
orakor be kell zarniuk. Vélhéen a boltok tdmeges bezarasaval lehet szamolra, his
jelenlegi helyzetben csak mindennapi létsziikséglkethrtoz6 termékek vasarlasaval
lehet szadmolni. Mind erre tekintettel fontos meggalni a thmogatés leldstgét.

22. A kialakult helyzet miatt az online vasarlas kiha@rsaga 6éni fog. Foképpen azért,
mert ez sok vasarlonal és termékkdrnél nem csakdépes alternativa, hanem lehet,
hogy azegyetlen megoldas leszAz idehaza mikods ~8-9e webaruhdz egy j6 része
azonban nem lesz felkészlilve a plusz terhelédetvel sok aruhaz eleve nem is a
megfeleb (elvarhatd) szinvonalon itkodik. Ezen kivil maga a szektor rendkivil
alkalmas arra, hogy teret adjon a visszaélésekheiabokra. Ezért fontosnak tartjuk,
ha a kormanyzat kommunikacidjdban benne lenng hogy mint ahogy a
tisztességtelentl arazé (indokolatlanul arat énélgyeskedkre is teljes szigorral
sUjtanak, u0gy ez az online értékesitésben felmeréll visszaélésekre,
szabalytalansagokra is igaz lennéEnnek tiikrében:

o fokozottan ellefiriznék a nem teljesitéssel kapcsolatos bejelentéések
kiemelve azokat az eseteket ahdrelfizetés tortént.

0 Ccélzott és szigoru ellénzések kellenek, ott, ahol a gyanu febdsk
(automatikusan ne kérjenek be ar és készletadatokat

0 szigoru bintetéseket helyeznének kilatasba azoknéreskedknél,
akik nem sajat arukészlettel dolgoznak, de "raktden", "azonnal
rendelhei” statuszban tintetik fel a termékeiket, ugyanakkem
tudjak idbben teljesiteni a rendeléseket. Ez azért kritikmgrt az
amugy is nehéz helyzetben éévasarlokat ezzel a megtévesztéssel meég
jobban kiszolgaltatotta teszik, hiszen a vasarliaaba reményben van,
hogy megkapja a rendelést, amikor ez nem tortéralg,rMmashonnan
rendelve mar sokkal jelefgebb atfutasi itl nbvekedése szamithat.

o szintén kiemelten kellene kezelni a reklamaciokekezet, hiszensfeg
az élelmiszer jellegtermékeknél fordulhat €lminéségi reklamacio az
atvett aru tekintetében. Ez természetesen nem mirgiektorra
vonatkozik, leginkabb az élelmiszer jellegermékek, illetve a napi
miikddéshez szikséges tartds fogyasztasi cikkek (fptatési
segédeszkozok) az érintettek.

A fenti javaslatok osszeallitasaban részt vettek:



Altalinos Fogyasztasi Szovetkezetek és Kereskedelmi Tarsasigok Orszagos Szovetsége
(AFEOSZ)

Kereskeddk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége (KISOSZ)

Orszagos Kereskedelmi Szévetség (OKSZ)

Magyar Nemzeti Kereskedelmi Szovetség (MNKSZ)

Magyar Bevasarlokozpontok Szovetsége (MBSZ

Vallalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsége (VOSZ)
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